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Self Service



C L E A N A N D M O V E

C L E A N A N D G O

C L E A N + U S

C L E A N A N D G O

Bem  vindos  à

byDOMUS

SOLUÇÕES SELF SERVICE

A DOMUS está presente no
setor de Self Service desde a
sua criação.

Uma vasta gama de máquinas
que se adapta a qualquer
negócio de Self Service e agora
vamos mais longe com soluções
inovadoras e novas propostas
de negócio.
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S O L U Ç Õ E S

A R M Á R I O S D E O Z O N O



PACK 
COLUNA

PACK
DUPLO

A P L I C AÇÕES

CAMPING

RESTAURANTE 

CRECHES

SELF SERVICE

HOSPEDES DE HOTEL

GINÁSIO  

ESCOLA

SUPERMERCADO

As máquinas de lavar e secar roupa domus
Heavy Professional, de 8 e 10 kg, são ideais
para pequenos negócios self-service como
cabeleireiros, parques de campismo, ginásios,
creches, hotéis, etc.
Aqui propomos este cantinho Clean+us com um 
design fresco e muito prático.

SOLUÇÕES

A DOMUS fornece os desenhos
gratuitamente. O cliente deve
dimensionar e imprimir os vinis às
suas próprias custas.

1+1HPACK
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SOLUÇÕES

Um design completo para a sua lavandaria self-
service: múltiplas combinações de máquinas e 
acessórios que se adaptam às dimensões do 
local e ao volume de negócios.

Instruções de lavagem
e secagem em vinil na
parede.

A DOMUS fornece os
desenhos gratuitamente. O
cliente deve dimensionar e
imprimir os vinis às suas
próprias custas.

Pode escolher entre diferentes
formas de pagamento na sua
lavandaria: central de
pagamentos, moedeiros/fichas
ou a nova App DOMUS
LAUNDRY graças ao IoT.
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HORÁRIO
SELF SERVICE

ABERTA

Das 8 às 22 H

365 DIAS

HORARIO SERVIÇOS

DE  SE GUNDA A SÁBADO

Das 9 às 13 H

SOLUÇÕES

Senalética
As mais variadas mensagens para
adaptá-los a cada espaço: horários,
instruções, sinal frontal, canto Wi-Fi,
preços, etc..

Central de

pagamento
Permite não só pagar como também
atribuir máquinas, usar os cacifos,
receber promoções, etc.

Cacifos
O complemento ideal numa lavandaria é o cacifo,

pois oferece a máxima flexibilidade para o cliente

final e para a lavandaria. Existem 3 combinações

disponíveis: LOCK 7, 11 o 14.

Total flexibilidade
O usuário pode escolher o melhor horário do

dia para entregar e retirar as roupas. Você

só precisa se registrar na central de

pagamentos e receberá notificações por e-

mail quando as roupas estiverem prontas

para serem retiradas.

Cacifos de ozono
Novos cacifos para DESODORIZAR e

HIGIENIZAR todo o tipo de roupa, acessórios

e materiais mediante o ozono.

Máquinas
específicas PET
Máquina específica para a

lavagem da roupa de animais.

Serviço DROP&GO
Um serviço complementar à lavandaria

self-service, pensado para aquelas

pessoas que não têm tempo para lavar

e engomar: podem deixar a roupa no

cacifo ou balcão e o pessoal da loja

lava e passa a ferro profissionalmente.

Cartão pré-pago

CLEAN & GO by Domus é a lavandaria com um
design arrojado, moderno e funcional para criar e
decorar a sua própria lavandaria self-service.

Capacetes, macacões, casacos,

sapatos, botas, chapéus, bonés,

bolsas, bonecos de peluche,

colchas, travesseiros, cortinas,

almofadas, roupas para animais

de estimação...

Também é muito adequado para

fatos ou roupas muito elaboradas

que não podem ser lavadas em

água, secas ou passadas a ferro.
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SOLUÇÕES

Só necessita de 25 m2 e 
um investimento mínimo
para ter a suaprópria
lavandaria

Uma possível proposta:  

2 lavadoras HPW-10
2 secadoras HPD-10 empilhadas
1 lavadora DHS-18
1 secadora DTM-18
1 kit doseamento
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SOLUÇÕES

A DOMUS oferece um sistema de módulos
transportáveis, totalmente equipados e com
diferentes opções de configuração, ideais
para eventos temporários ou locais
permanentes ao ar livre, etc.

A P L I C A Ç Õ E S GASOLINEIRAS
ÁREAS DE

SERVIÇO

TÚNEIS DE 

LAVAGEM DE 

CARROS

CAMPOS MINEIROS 

OU PETROLIFEROS

PARKINGS  

PÚBLICOS

EVENTOS
MULTIDÕES

SUPERMERCADOS

GRANDES LOJAS

CAMPINGS

INVESTIDORES

ZONAS MILITARES 

LAVANDARIAS

EVENTUAIS:  

DESASTRES

NATURAIS,  

ZONAS DE

INCÊNDIOS
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Custom

Modelos CUBE:

Acesso pela lateral (não têm porta). Estão sempre abertos.

Projete o seu módulo
Escolha as opções de configuração 
que melhor se adaptem às suas 
necessidades.

TIPO DE TRANSPORTE

Transporte marítimo Transporte terrestre

DIMENSÕES

Escolha a medida do contentor:  

4 /5 /6 /8 /12 m.

TIPO DE MÓ DULO

Fechado Aberto Duplo

Projete o interior
O módulo padrão está preparado para receber

todo o tipo de máquinas de lavar roupa, com

um design muito luminoso, com uma frente
que permite ver a funcionalidade do seu

interior.

LAVADORAS E SECADORES HEAVY PROFESIONAL  

LAVADORAS INDUSTRIAIS

SECADORES INDUSTRIAIS  

SISTEMAS DE PAGAMENTO

(central de pagamento, máquina de trocos, moedeiros) Z O N A
P Ú B L I C A

Z O N A D E  
S E R V I Ç O

SOLUÇÕES

Para diferentes configurações, a DOMUS oferece-lhe uma vasta gama de opções.

Contacte-nos para aconselhamento completo!

Custom

Clean&Move HAT
Módulo completo de 3 metros, com
cobertura
saliente e máquinas incluídas. Duas versões
disponíveis:
HPL com 3 colunas Heavy Professional
lavadoras + secadoras com mecanismo
mecânico de moedas (1 euro)
DHS com lavadora e secadora de 18 kg e
lavadora Heavy Professional, todas com
mecanismo mecânico de moedas.
Como opção: armário para garrafas de gás.
Bombas doseadoras disponíveis como opção.

Clean&Move CUBE
Módulo completo de 3 metros, meio fechado
com paredes de vidro, mas sem porta, e
máquinas incluídas. Duas versões disponíveis:
HPL com 3 colunas Heavy Professional
lavadoras + secadoras com mecanismo
mecânico de moedas (1 euro)
DHS com lavadora e secadora de 18 kg e
lavadora Heavy Professional, todas com
mecanismo mecânico de moedas.
Como opção: armário para garrafas de gás.
Bombas doseadoras disponíveis como opção.
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T H E I N T E R N E T O F T H I N G S

Dados
Descarregue todos os dados em excel.

Escritório remoto
Monitoriza, bloqueia e opera as
máquinas em tempo real à distância.

Gestão da lavandaria
Poderá monitorizar o seu negócio:

- Criar programas/descontos

- Controlo de horários

- Controlo de receitas, cobranças

- Criação de grupos de máquinas
(por lojas, por versão, etc.)

Estatísticas
Financeiras, de horario, técnicas,
rastreabilidade e programas

Serviço técnico à distância
Recuperação de dados para serviço pós-venda,
aviso de erros, actualizações de software...

Geo localização das  

máquinas no mapa mundial.

O seu negócio

Self Service

Todo um mundo de
vantagens

O cliente exige confiabilidade e eficiência,

e você deseja fornecer.

Ter a rastreabilidade da lavagem e

secagem é essencial para garantir a

máxima higiene.

Gestão do negócio
Com dados de produção, produtividade,

disponibilidade de máquinas, faturação e muito

mais, você poderá tomar as melhores decisões

para o negócio.

Controlo do processo
Ter o controle dos programas

executados, informações em execução,

comparativos e atuais e histórico,

ajuda-o a garantir a qualidade e a

higiene do processo.

O aplicativo remoto mostra os

gráficos RABC, programas

executados com detalhes de

temperatura, comparação de

processos, etc.
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DHS 18

DHS 18

DHS 18

DHS 27

DHS 27

Washers Dryers ProgramsDHS 18

Cold

Delicate

Fast

Soft (wool)

6' | 3 €

15' | 5 €

5' | 3 €

18' | 5 €

DOMUSCONNECT IoT

Instale aAPP
Encontre lojas e máquinas,
reserve confortavelmente com
código QR.

18 19

Consulte a disponibilidade das
máquinas e reserve a sua a
qualquer momento.

A APP notifica-o do fim do ciclo 

via e-mail.

Receberá promoções, descontos e
notícias confortavelmente no seu
telemóvel.

Gerencie e organize seus gastos com
informações como faturação acumulada.

APP com gateway de pagamento,
também através código QR.

Comunicação muito segura

Terá também estatísticas de toda a sua roupa e
poderá beneficiar de promoções..

A  sua lavandaria  
Self Service
Subscreva DOMUS LAUNDRY é a opção mais
cómoda para operar a partir do seu telemóvel:
escolha a loja mais próxima quando necessitar
de uma lavandaria, reserve a máquina e depois
de terminar pague com o seu telemóvel.

Receberá uma notificação

PUSH no seu telemóvel



Siga as instruções 

facilmente

(pode completar com um video)

Interação fácil  para
o utilizador

para outilizador

Fácil seleção dos programas

Fácil colocação em funcionamento das 

máquinas

Permite visualização de videos:

com instruções de uso, publicidade

Pagamento remoto

através da

APP DOMUS LAUNDRY

Programação fácil  
para o proprietário

para oproprietário

Fácil programação de horários

Fácil programação de tabelas:

preços, promoções

Estadísticas, dados de recolha

Gestão remota

graças à DOMUS Connect

Ecrã táctil  
de fácil uso  
7”Touch II

37 Idiomas disponíveis

Lavadoras e secadores  
partilham o mesmo
control:Touch II

TOUCHII
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MÉDIAVELOCIDADE|FACTORG300

TIPODECONTROLO AQUECIMENTO CAPACIDADE

10-11kg 13-14kg 18-20kg 25-28kg

TOUCHIICOIN
Self Service

Elétricaeágua
quente

DMS-11 
TOUCHII

DMS-14 
TOUCHII

DMS-18 
TOUCHII

DMS-27 
TOUCHII

BAIXA VELOCIDADE|FACTORG200

TIPODECONTROLO AQUECIMENTO CAPACIDADE

10-11kg 13-14kg 18-20kg 25-28kg 35-38kg 45-50kg 60-66kg

ALTA VELOCIDADE|FACTORG450/500

TIPODECONTROLO AQUECIMENTO CAPACIDADE

10-11kg 13-14kg 18-20kg 25-28kg 35-38kg 45-50kg

TOUCH II COIN Elétrica –água DHS-11 DHS-14 DHS-18 DHS-27 DHS-35C DHS-45C TOUCH II COIN Elétrica e
água quente

DLS-11 DLS-14 DLS-18 DLS-27 DLS-36 DLS-45C DLS-60

Self Service quente TOUCH II TOUCH II TOUCH II TOUCH II TOUCH II TOUCH II Self Service TOUCH II TOUCH II TOUCH II TOUCH II TOUCH II TOUCH II TOUCH
II

HPW-LAVADORASPROFISSIONAIS|FACTORG450

TIPODECONTROLO AQUECIMENTO CAPACIDADES

8kg 10kg

TOUCHII
Self Service

Elétrica-Água
quente

HPW-8VTOUCHII HPW-8PTOUCHII HPW-10VTOUCHII HPW-10PTOUCHII

L AVA D O R A S

DHS
FACTORG450/500

DMS
FACTORG300

DLS
FACTORG200

HPW
FACTORG450

GAMADE
PRODUTOS

H E A V Y P R O F. M É D I A V E L O C I D A D E B A I X A V E L O C I D A D E

FACTORG

450
FACTORG

300
FACTORG

200

A L T A V E L O C I D A D E
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S E C A D O R E S

HPD-SECADORESPROFISSIONAIS
TIPODECONTROLO AQUECIMENTO CAPACIDADES

8kg 10kg

TOUCHIISelf Service Elétrico,gás
HPD-8TOUCHIIE  
HPD-8TOUCHIIG

HPD-10TOUCHIIE  
HPD-10TOUCHIIG

Controloeletrónico M

Self Service

Elétrico,gás
HPD-8M E  
HPD-8M G

HPD-10M E  
HPD-10M G

Elétrico,gás
HPDL-10M ETRIF.  
HPDL-10M EMONO.  
HPDL-10M G

UMTAMBOR
DOMUSDYNAMIC

CAPACIDADE

11-12kg 14-15kg 17-18kg 22-24kg 26-29kg 33-37kg

TIPODECONTROLO AQUECIMENTO

MICROPR.TOUCHII Elétrico,gás  
Self Service

DTT-11 DTT-14 DTT-18 DTT-23 DTT-28 DTT-36

DOMUSCOMFORT

11-12kg 14-15kg 17-18kg 22-24kg 26-29kg 33-37kg
CTRLELECTRÓNICO M Elétrico,gás DTM-11 DTM-14 DTM-18 DTM-23 DTM-28 DTM-36
Self Service

DOMUSESSENTIAL

11-12kg 14-15kg 17-18kg 22-24kg

CTRLELECTRÓNICOM Elétrico,gás  
Self Service

DLM-11ESSENTIAL DLM-14ESSENTIAL DLM-18ESSENTIAL DLM-23ESSENTIAL

BOMBADECALOR
DOMUSECO-ENERGY |Omaiseficiente

TIPODECONTROLO AQUECIMENTO CAPACIDADE

11-12kg 17-18kg 22-24kg

MICROPR. TOUCH II A

Self Service

Bomba de calor DTT-11 HP ECO-

ENERGY

DTT-18 HP ECO-

ENERGY

DTT-23 HP ECO-

ENERGY

DOMUS DYNAMIC

11-12 kg 17-18 kg 22-24 kg

MICROPR. TOUCH II

Self Service

Bomba de calor DTT-11 HP DTT-18 HP DTT-23 HP

DOMUS COMFORT

11-12 kg 17-18 kg 17-18 kg

CTRL ELECTRÓNICO M

Self Service

Elétrico, gás DTM2-11 STACK DTM2-18 STACK DTM2-18 G TURBO

DOMUS ESSENTIAL

11-12 kg 17-18 kg 17-18 kg

ELECTRONICCTRLM Self Service Elétrico,gás DLM2-11STACK DLM2-18STACK DLM2-18TURBO

H E A V Y 
P R O F.

U M T A M B O R D U P L A T A M B O R : S T A C K B O M B A DE C A L O R

HPD DTT DTM DTM DTT2 DTM2 DTM2 DTT HP
PROFISSIONAL DYNAMIC COMFORT ESSENTIAL DYNAMIC COMFORT ESSENTI

AL
ECO-ENERGY

GAMADE
PRODUTOS

DUPLOTAMBOR: STACK
DOMUSDYNAMIC

TIPODECONTROLO AQUECIMENTO CAPACIDADE

11-12kg 17-18kg 17-18kg

MICROPR.TOUCHIISelf Service Elétrico,gás DTT2-11STACK DTT2-18STACK DTT2-18G TURBO
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MÁQUINA DE TROCOS
Aceitador de notas padrão. 

Aceitador de moedas opcional.

1 ou 2 pagadores de moedas: 1 hopper entrega apenas moedas

e 2 hopper permitem combinar moedas e fichas.

Memoria de pagamento.
Tabela de programação de alterações na CPU através de botões. 
Display com 4 dígitos de 7 segmentos.
Autodiagnóstico no ecrã. 
Contabilidade parcial e total por software.

SISTEMAS DEPAGAMENTO

Moedeiro/Fichas
Existem vários kits dependendo 

do tipo de moeda. Pode ser

usado como uma moeda ou 

ficha ou com um novo 

mecanismo mecânico de 

moedas.

Central de

pagamento
As máquinas podem-se

conetar a uma  central para

facilitar o controlo de uma

única caixa com moedas.

Pagamento remoto
Máquinas preparadas para 

comunicação remota: permite 

programação, gestão e feedback 

técnico. Sistema de pagamento 
múltiplo: atualização de preços,

etc.

1 2 3

Móveis skinplate.

Versão OPL ou Self Service. 3 
capacidades disponíveis.

Porta trancada com eletroímã duplo. 
Luz indicadora de status do ciclo. Não 
há necessidade de ventilação externa.

Filtro de carbono ativo fácil de 
substituir para destruir o ozono.

OPÇÕES

Prateleiras extras. 
Substituição dos pés por 
rodas. móveis de skinplate
coloridos.

O armário de ozono é
uma cabina concebida para
DESODORIZAR eHIGIENIZAR
todo o tipo de roupa, acessórios
e materiais mediante o ozono.

As roupas e acessórios são
higienizados de maneira natural,  
sem produtos químicos.

FASE 1

Encher o armario,  

criação de ozono  

dentro do armário

FASE 2

Concentração do ozono

no compartimento com

o material a desinfetar.

FASE 3

Distruição do ozono  

dentro do armário.

Esvaziar o armário.

As lavadoras e secadores 
profissionais e industriais 
Domus estão preparadas para 
ser conectadas a diversas
formas de pagamento

CENTRAL PAY DOMUS DC PRO
A central de pagamentos DOMUS DC PRO é a nova e mais completa central de pagamentos. Móveis metálicos 

em chapa de 2 mm de espessura, pintura à base de epóxi de alta resistência, estampados e secos em estufa. 

Com tela sensível ao toque de 17”, antivandalismo (6 mm de espessura), permite o controle de até 8 

máquinas de série, expansível.

Moeda anti-chumbo, com entrada de 0,05€ a 2,00€.Recipiente de retorno de moedas, autoalimentado, com 
capacidade total de até 1500 moedas, dependendo do valor. Bilheteiro com entrada de € 5,00 a € 20,00. 
Empilhador até 400 unidades. 
Impressora de tickets térmica incluída, com capacidade para rolo de 185 m.
Controle eletrônico de máquinas de até 16 pulsos (expansível). Bloqueio de alta segurança. Placa de alarme com 
fechadura na porta da frente.
Moldura de parede para embutir, fornecida com porta traseira.
Gabinete de conexão e kit de montagem para 8 máquinas padrão (expansível) 
Software incluído (permite controle remoto).
Fornecedor equipado com Leitor/Gravador de cartões PVC de 
proximidade Mifare. Fabricado de acordo com o padrão CE.

Instale aAPP
Procure lojas e reserve máquinas

comodamente com um código QR.

APP com gateway de 
pagamento, também via 
code QR.

Comunicação muito segura

Consulte a disponibilidade de máquinas 
e reserve a sua a qualquer momento.

GAMADE
PRODUTOS

A R M Á R I O S D E O Z O N O

ECO3
300/600/1250
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LOCK7
Sete compartimentos :
1 grande, 2 médios e  4 pequenos

LOCK11
Onze compartimentos:

1 grande, 2 médios e 8 pequenos

LOCK14
Quatorze compartimentos :

2 grandes, 4 médios e  8 pequenos

OUTROSACESSÓRIOS

Componentes Código

A Mesa bancada (para PACK 1+1 H) 19074101

B Móvel coluna (para PACK STACK - 1 coluna)* 19074102

C Armário doseamento (para todos os PACKS) 19074089

D Rótulo LED (para PACK STACK e PACK DUPLAS) 19074103

Componentes Código

Kit doseamento 2máquinas (paraPACK1+1 HyPACKSTACK) 19073654

Kit doseamento 4 máquinas (paraPACKDUPLO) 19073655

Kit doseamento 6 máquinas 19073656

*Para oPACKDUPLOpedir  
2 moveiscolunaekit  
doseamento4 máquinas.

Rótulo personalizável
pelo proprietário

ARMÁRIOS
O complemento ideal numa lavandaria é o

armário, pois oferece a máxima flexibilidade

para o cliente final e para a lavandaria.

Existem 3 combinações disponíveis:

Fechadura 7, 11 ou 14.

COMPONENTESCLEAN+US
Para criar o seu próprio pack

Kitsdoseadores
Conjunto de doseadores para 2, 4 e 6 máquinas, com
dois produtos químicos. Utilizamos o sinal do programa
da máquina para a ativação do conjunto de doseamento.

A B

C D
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Móvel para uma  
lavadora + um secador
Heavy Profissional
empilhados

Armário concebido
para conter o kit  
de doseamento
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Para mais informações entre em contato através da nossa página web

WWW.THESMARTLAUNDRY.PT

http://www.thesmartlaundry.pt/


WWW.THESMARTLAUNDRY.PT -1866/2004

DNA Cascais | Ninho de Empresas DNA 
Cruz da Popa

2645-449 Alcabideche

Cascais (PORTUGAL)

DEPARTAMENTO COMERCIAL

T. +351 21 924 63 73
M.+351 93 412 80 88

ola@thesmartlaundry.pt

http://www.thesmartlaundry.pt/
mailto:ola@thesmartlaundry.pt
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